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Heringssvar om en certificeringsordning for fremmedsprogtolke pé sundhedsomrddet

Dansk Samfundsmedicinsk Selskab takker for muligheden for at bidrage til LVS' hgringssvar
vedr. certificeringsordning for fremmedsprogstolke.

DASAMS finder det positivt, at der kommer fokus pa kvaliteten af tolkning i det danske
sundhedsvaesen. Kvalificeret tolkning er en veesentlig forudsaetning for vellykket
kommunikation mellem behandler og patient, og der er aktuelt talrige eksempler pa, at dette
vaesentlige omrade ikke har faet tilstraekkeligt fokus, og at den tolkning, der leveres, ikke er af
tilstraekkelig hgj kvalitet eller endda er decideret ubrugelig. Dette giver utryghed for savel
behandler som laege og kan i sidste ende veere til skade for patientsikkerheden.

Den foreslaede bekendtggrelse fremsaetter regler om selve certificeringsordningen men ikke
om sundhedsvaesenets faktiske brug af certificerede tolke. DASAMS skal pa den baggrund
opfordre til, at der samtidig udarbejdes et regelseet for brug af tolke, herunder med krav om
brug af certificerede tolke i videst muligt omfang og med retningslinjer for, hvordan der skal
ageres for at sikre kvalitet af tolkningen, hvis en certificeret tolk ikke er tilgeengelig.

Afslutningsvis skal DASAMS for god ordens skyld gare opmaerksom pa, at de nuvaerende
regler om patienters egenbetaling for tolkning er uhensigtsmaessige og bgr fjernes, sa alle
patienter i det danske sundhedsvaesen har fri og lige adgang til den information der er
ngdvendig for at de kan give informeret samtykke til behandling og far det bedst mulige
grundlag for at forsta deres sygdom i tilstreekkelig grad til selv at kunne bidrage til helbredelse
eller bedring af tilstanden.
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